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1. Cel raportu

Celem ewaluacji byta analiza dziatan wychowawczych podejmowanych w szkole.
Przedmiotem ewaluacji byto respektowanie norm spotecznych.

Ze wzgledu na wyniki ewaluacji zewnetrznej przeprowadzonej w roku szkolnym
2014/2015 szczegdlnym przedmiotem ewaluacji uczyniono Respektowanie norm spolecznych,
ktorej celem byta analiza dziatan wychowawczych podejmowanych w szkole.

Zbadane zostaty efekty pracy wychowawczej 1 opiekunczej szkoty. W zwigzku z tym dostosowano
metody, narzg¢dzia i zrodta informacji.

2. Metodologia

W ramach ewaluacji chcieli$my uzyska¢ odpowiedzi na nastepujace kluczowe
pytania:
> Jakie  ogolnoprzyjete normy  spoleczne sa  najczeSciej  przestrzegane

lub nieprzestrzegane przez uczniow?

> Jakie dzialania wychowawcze podejmowane sa w szkole w celu eliminacji przemocy
I agresji?

Zastosowano zasade triangulacji zrodet i metod. Uzyto metod jakosciowych i ilosciowych.

Metody: analiza dokumentow, ankieta, wywiad.

Zrédla: psycholog, pedagog, uczniowie i rodzice oraz dokumentacja: Statut Szkoty, Program
Wychowawczy, Program Profilaktyki, plany wychowawcze, plany wynikowe, sprawozdania z

realizacji programow, strona internetowa szkoty, nagrania z monitoringu szkolnego, harmonogram
dyzurow.



3. Analiza i interpretacja

Przedmiot ewaluacji: Respektowanie norm spolecznych
Cel ewaluacji: Analiza dzialan wychowawczych podejmowanych w szkole.

W badaniu uczestniczyly wszystkie dzieci grupy przedszkolnej i klas ,,zerowych” i tylko
40 rodzicoéw tych dzieci (57%).
W szkole podstawowej Kl. | - III ankietowaniu poddano 143 ucznioéw (95%) i 123 rodzicow
(94%).
W szkole podstawowej kl. IV — VI ankietowaniu poddano 121 uczniow (91%) i 111
rodzicow (91%).
W gimnazjum Kl. I - III ankietowaniu poddano 124 uczniéw (95%) i 100 rodzicow (77%).

Jakie ogolnoprzyjete normy spoleczne sa najczeSciej przestrzegane lub nieprzestrzegane przez
uczniow?

Przedszkolaki stwierdzity, ze w przedszkolu nie ma nic, czego mogtyby si¢ baé.

Dzieci z klas ,,0” boja si¢: popchnigcia, ze kto$ je uderzy, konkretnych ucznidéw, przejscia do innej
sali.

Wigkszo$¢ dzieci z klas I-1I1 (87%) czuje si¢ w szkole bezpiecznie. Niepokoi fakt, ze 19 z nich ma
obawy o swoje bezpieczenstwo.

W klasach IV- VI poziom bezpieczenstwa w szkole uczniowie oceniajg jako dobry, z notg 4,2 w

6- stopniowej skali, a w kl. I-III gimnazjum $rednia ocena to 4.

Rodzice oceniajg bezpieczenstwo w szkole na poziomie dobrym.

W klasach:

» |-1II sp, najwyzej w klasach pierwszych.

» IV -Vlspi I-IIl gimnazjum na poziomie dobrym z notg 4,3.

» Najwyzszy poziom bezpieczenstwa deklaruja rodzice uczniow klasy VI a- 4,7, a najnizszy
klasy IVa.

» Najwyzszy poziom bezpieczenstwa deklaruja rodzice uczniow klasy III B- 4,8, a najnizszy
klasy 1l B -3,9.

Wszystkie przedszkolaki wiedza, jak nalezy zachowywac si¢ podczas positkow, w czasie
zaj¢¢ z panig oraz na spacerze. Dzieci rozumieja, co oznacza by¢ grzecznym i jakich zachowan sig¢
od nich oczekuje. Wiedza, do kogo moga zwrdcic si¢ o pomoc.

Wigkszo§¢ badanych rodzicow dzieci z przedszkola nie dostrzega zagrozenia
bezpieczenstwa swoich dzieci, twierdzac, ze przedszkole jest bezpieczne. Rodzice klas ,,0” jako
miejsce niebezpieczne w szkole wskazali szatnig.

W Kl. I- TIT wigkszo$¢ uczniow nigdy nie doznata przemocy w szkole, a swoje opinie
opiera na obawach spowodowanych obserwacjg 1 wlasnymi lgkami. Sg rowniez w tej grupie takie
dzieci, ktore notorycznie tamig zasady, zachowuja si¢ agresywnie, wywotuja niebezpieczne
sytuacje i same w nich uczestniczg. Bywa tez, ze jedno zdarzenie, ktoére miato miejsce nawet kilka
lat weze$niej pozostato w pamigci dziecka. Uraz zostat i cigzko na nowo zaufa¢ koledze, pomimo iz

on poprawil swoje zachowanie. Glownymi powodami, przez ktére uczniowie nie czuja si¢
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bezpiecznie w szkole, sg obawy przed tzw. szkolnymi tobuzami i starszymi uczniami oraz tymi,

ktorzy zachowuja si¢ niezgodnie z zasadami bezpieczenstwa obowigzujagcymi w szkole.

Rodzice ucznidéw klas I-111 wskazali nastepujace przyktady sytuacji, w ktorych dochodzito
do tamania norm spotecznych:

» kradzieze i wymuszanie przedmiotdw pojawiaty si¢ sporadycznie,

» W klasach I i II nigdy nie dochodzito do wymuszenia pieni¢gdzy, problem ten pojawia si¢
w klasie 111, gdzie jeden rodzic zauwazyt, ze czesto wymuszane sg od dziecka pienigdze,

» najwickszym problemem jest obrazanie i przezywanie (19 dzieci jest obrazanych czg¢sto
i bardzo cze¢sto, natomiast przezywanych — 20 uczniéow), a takze w nieco mniejszym stopniu
bicie przez kolegdéw (7 dzieci jest bitych czgsto —klasa I i III ) i wySmiewanie (10 dzieci jest
wysmiewanych czg¢sto i bardzo czgsto),

» problem zastraszania pojawia si¢ w klasach II (1 dziecko - czg¢sto), nasila si¢ w klasach 111
(1-czgsto, 1- bardzo czgsto).

Zdecydowana wickszo$¢ uczniow klas IV —VI deklaruje, Ze czuje si¢ bezpiecznie podczas
lekeji, tylko jeden uczen w kl. IV b nie czuje si¢ bezpiecznie na lekcji.

Poziom poczucia bezpieczenstwa na przerwach i podczas odwozoéw jest zdecydowanie
nizszy od poczucia bezpieczenstwa w czasie lekcji. 35% uczniow deklaruje, ze nie czuje si¢
bezpiecznie podczas przerw, co jest spowodowane wedlug nich tym, ze uczniowie na przerwach
tamig zakaz biegania, bija si¢, nauczyciel dyzurujacy czesto nie zwraca uwagi na zle zachowania,
starsi uczniowie zaczepiaja i dokuczaja mtodszym, panuje $cisk na schodach oraz duzy hatas.

Natomiast 21% uczniow (30) nie czuje si¢ bezpiecznie podczas odwozow. Jako
najczestszy powod podaja tlok przy wejsciu do autokaru, ruch samochodéow na placu szkolnym,
niezwracanie dostatecznej uwagi przez dyzurujacych nauczycieli.

Wigkszo$¢ uczniow klas IV- VI szkoly podstawowej zna i stosuje normy spoleczne.
Ankietowani nie wskazali na wystepowanie takich sytuacji jak:

» Zniszczenie cudzej wlasnosci,

zmuszanie do kupowania czego$ za wtasne pieniadze,

zmuszanie do oddawania swoich wlasnych rzeczy,

Y YV V

oObrazanie ucznia za pomocg Internetu lub telefonu komoérkowego.

Pewna grupa uczniéw $§wiadomie nie przestrzega obowigzujacych w szkole zasad i norm
zachowania. Naleza do nich:

» nagminne obrazanie, przezywanie i uzywanie wulgaryzmow,
agresja fizyczna (13 zgloszen),

rzadkie kradzieze drobnych przedmiotow ,

sporadyczne wykluczanie, izolowanie z grupy.

Natomiast zdaniem 80% rodzicéw ich dzieci czujg si¢ w szkole bezpiecznie. Najczestsze
niepozadane zachowania uczniéw, na ktére wskazuja, to obrazanie i przezywanie, czgsto zdarza si¢
bicie i wySmiewanie, a sporadycznie izolowanie, wykluczanie z grupy i zastraszanie.

Uczniowie przyznaja si¢ do stwarzania sytuacji niebezpiecznych lub przykrych dla innych,
wsrdod ktorych najcze$ciej] wymieniajg bieganie, przezywanie wulgarnymi stowami, obrazanie
i bicie. Natomiast prawie wszyscy rodzice (92%) twierdza, ze ich dzieci nie przejawiajg zachowan
agresywnych, mogacych powodowac zagrozenie niebezpieczenstwa.
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Uczniowie gimnazjum w zdecydowanej wigkszosci (98%) czuja si¢ bezpiecznie podczas
lekcji. Na sytuacje zagrazajace bezpieczenstwu podczas przerw wskazujg bieganie, bicie sig,
przezywanie, prowokacje tresciami pornograficznymi. Uwazaja, ze nie zawsze sg na korytarzu
nauczyciele dyzurujacy, a jesli dyzuruja — robig to niedbale.

Niewielu uczniow (11%) odczuwa zagrozenie podczas oczekiwania na odwozy. Jest to
spowodowane ich zdaniem popychaniem, zaczepkami mtodszych dzieci. Niebezpieczenstwo
stanowig tez psy wchodzace na teren szkoly. Zdarzyty si¢ bardzo rzadkie przypadki wymuszenia
pienigdzy lub innych przedmiotow, kradziezy i zniszczenia cudzej wlasnosci.

Sposrod zachowan niepozadanych uczniowie gimnazjum najczes$ciej wskazywali na
problem obrazania lub przezywania gléwnie stownictwem wulgarnym, uderzenia przez kogos,
zdarzyly si¢ sporadyczne sytuacje izolowania jednej osoby z grupy, niszczenia rzeczy osobistych.
Najwickszym problemem jest bieganie po korytarzu szkolnym.

Wedlug rodzicow uczniéw gimnazjum niepokojacym zjawiskiem jest wskazywanie przez
rodzicoOw pojawiajacego si¢ nagminnie obrazania i przezywania. Zdaniem rodzicOw pojawia si¢
rowniez bicie przez kolegow (17 razy). Rzadziej wskazywano na pojawianie si¢ wykluczania,
izolowania, zastraszania, wySmiewania. Kilkoro rodzicow wskazato, ze ich dziecku przynajmnie;j
raz skradziono wlasno$¢ a Kkilkunastu zadeklarowalo zniszczenie wlasnosci. Doszlo tez
do wymuszenia pieni¢dzy oraz innych przedmiotow.

Uczniowie gimnazjum przyznali si¢ do stwarzania sytuacji niebezpiecznych lub przykrych
dla innych, wsrdd ktérych najczesciej wymieniali bieganie, obrazanie, przezywanie, bicie,
wykluczanie, bycie niemitym dla innych. Natomiast prawie wszyscy rodzice (97%) twierdza, ze ich
dzieci nie przejawiaja zachowan agresywnych, mogacych powodowaé zagrozenie
niebezpieczenstwa.

Zdaniem dzieci 1 rodzicow przyczynami negatywnych zachowan uczniow sa
nieporozumienia i konflikty kolezenskie, ghupia zabawa, zazdro$¢ o przyjazn kolegi/kolezanki, brak
tolerancji ze strony uczniow, wykorzystywanie wrazliwego i spokojnego usposobienia uczniow
przez dreczycieli, zazdros¢ rodzicow 1 wscibstwo dzieci, zle wzorce przynoszone z domu, brak
wychowania i kultury osobistej, niesmiatos¢ niektorych dzieci, punkty ujemne za zle zachowanie
nie przynosza zadnych efektéw, che¢ dominowania nad innymi, udowadniania swojej wyzszosci,
brak umiejetnosci wspotpracy, zadziorny i awanturniczy charakter niektorych dzieci.

Jakie dzialania wychowawcze podejmowane sa w szkole w celu eliminacji przemocy i agresji?

Pedagog szkolny podejmuje dzialania eliminujace zagrozenia. Sa to rozmowy
dyscyplinujagce, informowanie rodzicow, powiadamianie dyrektora i jezeli jest to znaczgce
naruszenie zasad bezpieczenstwa - policji badz sadu rodzinnego.

W ramach profilaktyki prowadzi spotkania dla uczniow z przedstawicielami policji,
pracownikami PPP, specjalistami z instytutow badz pracowni profilaktyki.

Psycholog organizuje spotkania z pracownikami poradni dla uczniow 1 rodzicow,
rozmowy z uczniami, specjalistyczng opiek¢ nad uczniami wykazujacymi szczegdlne trudnosci
w zachowaniu, ktore moga zagraza¢ bezpieczenstwu. Konsultuje si¢ ze specjalistami réznych
poradni w celu ustalenia np. konieczno$ci diagnozy medycznej. Zacheca rodzicow do korzystania
z pomocy w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej. W przypadkach naglych udziela pomocy
z zakresu interwencji kryzysowej, czyli natychmiastowego szybkiego reagowania w celu
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przywrocenia rownowagi sprzed konfliktu. W biezagcym roku szkolnym prowadzi ,,Warsztaty dla
Dobrych Rodzicow” rozwijajace kompetencje wychowawcze.

Dziatania wzmacniajace wlasciwe zachowania uczniéw to rozmowy indywidualne,
rozmowy z rodzicami, prowadzenie lekcji wychowawczych, zajecia z uczniami wykazujacymi
zdecydowane trudnosci, udzielanie wsparcia, porad, instruktazu rodzicom.

Uczniowie wiedza, do kogo mogg zwrdcié si¢ i otrzyma¢ pomoc w trudnych sytuacjach.
Najczesciej wymieniajg nauczycieli, p. dyrektor, p. ze $wietlicy, rodzicéw, kolegow, p. pedagog,
p. psycholog, p. pielegniarke, p. Sprzataczki.

Czesciej zwracaja sie z problemami uczniowie klas I-111, znacznie rzadziej uczniowie klas
starszych mimo wystgpowania dos$¢ czgstych sytuacji problemowych.

Uczniowie klas IV-VI szkoly podstawowej za najbardziej skuteczne dzialania zwigzane
Z bezpieczenstwem uznali lekcje wychowawcze, konsekwentne karanie za nieodpowiednie
zachowania poprzez wpis do dziennika wychowawczego, dyzury nauczycieli na przerwach oraz
spotkania z policjantem, kuratorem sgdowym itp. Za najmniej skuteczne uczniowie uznali
funkcjonowanie szkolnej skrzynki zaufania oraz monitoring szkolny.

Wedlug uczniéw gimnazjum najskuteczniejsze dziatania wychowawcze podejmowane
w szkole to lekcje wychowawcze, spotkania z policjantem, kuratorem sagdowym oraz pedagogiem,
dyzury nauczycieli podczas przerw, rozmowy z pedagogiem szkolnym. Za najmniej skuteczne
uznali szkolng skrzynkg¢ zaufania, zglaszanie przez ucznidw kazdego zaobserwowanego aktu
przemocy oraz monitoring.

Zdaniem wszystkich rodzicow najbardziej skutecznymi dziataniami zapewniajacymi
bezpieczenstwo w szkole sa:

» organizacja spotkan z policjantem, kuratorem sadowym itp.,
» dyzury nauczycieli podczas przerw,

> lekcje wychowawcze,

» monitoring.

Ponadto uczniowie podkreslaja, ze bardzo wazna jest czujno$¢ nauczycieli, organizowanie
konfrontacji z rodzicami (obie strony biorgce udzial w konflikcie), spotkania na ptaszczyznie
pedagog — rodzic — uczen, spotkania z osobami, ktore odbyly kare za agresywne zachowania oraz
przeciwdziatanie agresji przez sport 1 rozw0j zainteresowan.

4. \Wnioski:

Na podstawie przeprowadzonych badan  dotyczacych  dziatah wychowawczych
podejmowanych w szkole stwierdzamy, ze uczniowie znajg normy spoleczne i w wigkszoSci
przypadkéw przestrzegaja ich. Zdarzaja si¢ jednak ewidentne przyktady naruszania regulaminu
szkoty 1 zasad bezpieczenstwa (najczegsciej agresja psychiczna np. wy$Smiewanie, obrazanie,
przezywanie, wulgaryzmy; agresja fizyczna np. zaczepki, popchnigcia 1 bieganie).

W szkole podejmowane sg dziatania eliminujace przemoc i agresje wsrdd uczniow.
Rodzice i uczniowie za najbardziej skuteczne z nich uznali przede wszystkim:

» organizacj¢ spotkan z policjantem, kuratorem sgdowym itp.,
» dyzury nauczycieli podczas przerw,

» lekcje wychowawcze,

» monitoring.



Proponowane przez uczniow dzialania majace na celu poprawe poziomu bezpieczenstwa
w szkole:

obecno$¢ dodatkowego nauczyciela na dyzurach,

zorganizowanie dyzuréw uczniowskich,

pomoc nauczyciela w razie potrzeby,

zgltaszanie informacji o niebezpiecznych sytuacjach nauczycielowi lub wychowawcy,
wyeliminowanie ttoku i popychania na schodach oraz potracenia przez biegajacych uczniow na
korytarzach szkolnych.

YV V VY

Proponowane przez rodzicow dzialania majace na celu poprawe poziomu bezpieczenstwa
w szkole:

» zwigkszenie obszaru monitoringu (takze na zewnatrz szkoty),

» zakaz wjazdu rodzicéw samochodami przy wejsciu do szatni,

» skuteczniejsze dyzury nauczycieli, zwigkszenie liczby nauczycieli dyzurujacych na przerwach,
wspomagajace dyzury w szatni,

» organizacja czestszych rozméw z psychologiem i1 warsztatow edukacyjnych zwigzanych
Z tematyka bezpieczenstwa dla ucznidw, uswiadamianie skutkow 1 konsekwencji
niewtasciwego zachowania,

» organizacja cz¢stszych spotkan z pedagogiem i stuzbami np. policja, straz, lekarz,

czgstsze kontrole toalet,

» stanowcze reagowanie na zachowania najbardziej agresywnych uczniéow, wzywanie do szkoty
rodzicow, gdyz czgsto agresja przenoszona jest z domu do szkoty, surowsze konsekwencje

A\

wobec 0sOb agresywnych,

» promowanie i nagradzanie dobrego zachowania,

organizowanie rozmow 1 prelekcji dla rodzicoOw dotyczacych bezpieczenstwa,

» wyjasnianie konfliktow w obecnosci pedagoga, wychowawcy, sprawcow przemocy i rodzicow
obu stron.

Y

Wielu rodzicoéw uwaza, Ze nic nie nalezy zmieniaé, szkola jest bezpieczna lub nie ma na
ten temat zdania.

Zauwazalna jest rozbiezno$¢ migdzy opiniami uczniéw i rodzicéw, np. dzieci twierdza, ze
czuja si¢ bezpiecznie, natomiast rodzice uwazajg inaczej, np. rodzice oceniajg bezpieczenstwo na 3,
po czym twierdzg, ze w szkole nic nie nalezy w tym zakresie poprawiac.
Wielu rodzicow poprawe bezpieczenstwa w szkole wigze ze zwigkszong opieka nauczycieli nad
uczniami podczas dyzurdw, mimo, iz oceniaja je dobrze — $rednia nota 4,2.



5. Rekomendacje

Po przeprowadzeniu badan ewaluacyjnych i1 ich analizie zaproponowano nast¢pujace

dziatania:

>

wprowadzi¢ system reagowania na bieganie uczniow (propozycja zespolu ds. ewaluacji:
nauczyciel dyzurujacy zapisuje na odblaskowych np. pomaranczowych kartkach nazwiska
biegajacych uczniéw 1 wrzuca je do specjalnie przygotowanych kopert poszczegdlnych klas
w pokoju nauczycielskim),

zbada¢ technikami socjometrycznymi relacje rowiesnicze panujace w klasie (wychowawcy/
pazdziernik),

przeprowadzi¢ godziny wychowawcze dotyczace zapobiegania przemocy fizycznej
I psychicznej i rozwigzywania konfliktow,

kontaktowac¢ si¢ z rodzicami uczniéw sprawiajacych problemy (biezgce monitorowanie
zachowania),

poprawi¢ bezpieczenstwo dzieci podczas odjazdu autokarow szkolnych (oczekiwanie dzieci
na druga ture odwozu w $swietlicy),

sprowadza¢ uczniow klas 0-111 do szatni,

uscisli¢ sposob sprawowania opieki nad klasami pierwszymi przed rozpoczgciem lekcji (ktory
nauczyciel ma je zaprowadzi¢ do klasy),

otwiera¢ srodkowe wejscie do szatni w godzinach odwozow,

zadba¢ o bezpieczenstwo uczniow na placu parkingowym ze szczegdlnym uwzglgdnieniem
drogi dziecka z autokaru do szatni,

przeprowadzi¢ zajecia dotyczace pojawienia si¢ nowego zjawiska dotyczacego przekazywania
tresci pornograficznych wséréd gimnazjalistow (przesunigcie zaje¢ wdzwr dotyczacych
pornografii z 111 do I klasy),

do zespolu ds. ewaluacji-opracowa¢ doktadng instrukcje wypetniania ankiet (zaznaczyc,
ktorego roku szkolnego dotyczy badanie; czy pisa¢ tylko o tym, co dotyczy pracy
pojedynczego nauczyciela czy catej szkoty).



